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Unser Ziel: Hochste Qualitat durch Innovation und Kundenzufriedenheit

Als KMU in der Automatisierungstechnik ist es unser Anspruch, innovative und zuverlassige
Losungen zu liefern, die den Erfolg unserer Kunden nachhaltig fordern. Unsere Qualitatspolitik
dient als Grundlage, um unseren hohen Ansprichen gerecht zu werden und unsere Marktposition
kontinuierlich zu starken.

Unsere Leitprinzipien
e Kundenzufriedenheit im Fokus

Wir verstehen die Anforderungen und Erwartungen unserer Kunden und setzen alles daran, diese
nicht nur zu erflllen, sondern zu Ubertreffen. Unsere Produkte und Dienstleistungen werden
individuell angepasst, um die spezifischen Bedurfnisse unserer Kunden optimal zu adressieren.

e Kontinuierliche Verbesserung

Wir betrachten Qualitét als einen dynamischen Prozess. Durch regelmaBige Uberpriifung und
Optimierung unserer Prozesse, Technologien und Produkte verbessern wir stetig unsere
Leistungen.

e Engagement unserer Mitarbeitenden

Unsere qualifizierten und motivierten Mitarbeitenden sind der Schlissel zu unserem Erfolg. Durch
Schulungen, Wissenstransfer und einen offenen Dialog schaffen wir eine Kultur, die Innovation und
Verantwortung fordert.

e Nachhaltigkeit und Effizienz

Wir streben danach, unsere Ressourcen effizient zu nutzen und umweltfreundliche Losungen zu
entwickeln. Dies unterstutzt nicht nur unsere Qualitatspolitik, sondern auch unser Engagement fur
eine nachhaltige Zukunft.

e Partnerschaften mit Vertrauen

Langfristige Beziehungen zu unseren Kunden, Lieferanten und Partnern sind uns wichtig. Wir legen
Wert auf Transparenz, Verlasslichkeit und Zusammenarbeit auf Augenhohe.

Unsere Verpflichtung

Die Geschaftsfuhrung verpflichtet sich, alle notwendigen Ressourcen bereitzustellen, um die
Qualitatspolitik wirksam umzusetzen und kontinuierlich weiterzuentwickeln. Wir halten uns an alle
gesetzlichen und regulatorischen Anforderungen sowie an die Standards unseres
Qualitatsmanagementsystems.

Zielsetzung

Unsere Qualitatspolitik ist nicht nur ein Versprechen, sondern ein aktiver Beitrag zu Innovation,
Wettbewerbsfahigkeit und Nachhaltigkeit. Dies erreichen wir durch klare Zielsetzungen, die wir
regelmaBig messen, bewerten und anpassen.
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Unser Ziel: Nachhaltigkeit in Technologie und Innovation

Als verantwortungsbewusstes Unternehmen in der Automatisierungstechnik sehen wir es als
unsere Pflicht, durch umweltfreundliche und ressourcenschonende Praktiken einen Beitrag zu
einer nachhaltigen Zukunft zu leisten. Unsere Umweltpolitik bildet die Grundlage fir alle
Aktivitdten und Entscheidungen, um dkologische, soziale und wirtschaftliche Aspekte in Einklang
zu bringen.

Unsere Grundsatze
e Ressourcenschonung und Effizienz

Wir optimieren unsere Prozesse, um Energie, Materialien und Wasser effizient zu nutzen. Unser Ziel
ist es, Abfalle und Emissionen in allen Unternehmensbereichen zu minimieren.

e Umweltfreundliche Technologien

Wir entwickeln und fordern Lésungen, die den Energieverbrauch unserer Kunden reduzieren und
gleichzeitig deren Prozesseffizienz steigern. Nachhaltigkeit ist ein integraler Bestandteil unserer
Produktentwicklung.

e Einhaltung gesetzlicher Vorgaben

Wir verpflichten uns, alle geltenden Umweltgesetze, Vorschriften und Anforderungen einzuhalten
und unsere Standards, wenn moglich, daruber hinaus zu verbessern.

e Kontinuierliche Verbesserung

Um unsere Umweltleistung fortlaufend zu steigern, Uberprufen wir regelmaBig unsere Prozesse,
setzen uns ambitionierte Umweltziele und férdern Innovationen im Bereich Nachhaltigkeit.

e Sensibilisierung und Verantwortung

Unsere Mitarbeitenden sind unsere wichtigste Ressource flr eine nachhaltige Zukunft. Durch
Schulungen und gezielte Kommunikation fordern wir ein Umweltbewusstsein, das zu
verantwortungsvollem Handeln auf allen Ebenen fuhrt.

e Partnerschaften fur die Umwelt

Wir arbeiten eng mit Lieferanten, Kunden und Partnern zusammen, um umweltfreundliche
Praktiken entlang der gesamten Wertschopfungskette zu fordern.

Unsere Verpflichtung

Die Geschaftsfuhrung verpflichtet sich, die notwendigen Ressourcen und Strukturen
bereitzustellen, um die Umweltpolitik wirksam umzusetzen und weiterzuentwickeln. Dabei fordern
wir eine Unternehmenskultur, die sich den Prinzipien der Nachhaltigkeit verschrieben hat.

Unser Anspruch

Wir mochten nicht nur unsere eigenen 6kologischen FuBabdruck verringern, sondern auch unseren
Kunden helfen, dies zu tun. Nachhaltigkeit ist ein zentraler Bestandteil unseres Beitrags zu einer
lebenswerten Zukunft.

Wien, 04.12.2024

Fur die Geschaftsfiihrung:

AIRSKIN GmbH | Niederm

office@airskin.io | FN 6

0 Vienna, Austria | +43 1 890 86 97
cht St. Polten | UID ATU81




